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خدا نام به  

 دستورالعمل شرایط و ضوابط اختصاصی مراکز توانبخشی معلولان

 آموزشی ویژه اختلالات جسمی حرکتی -نه توانبخشی غیردولتی روزا  

 نفر( 50)ظرفیت 

 

 مقدمه

( 26( ماده )7( و بند )24/03/59نظر به اينكه بر اساس لايحه قانونی تشكيل سازمان بهزيستی کشور )مصوب سال 

فعاليت براي مجلس شوراي اسلامی(، صدور پروانه  27/11/80قانون تنظيم بخشی از مقررات مالی دولت )مصوب سال 

ايجاد مراکز توانبخشی با هدف گسترش و ارتقاء سطح کيفی ارائه خدمات آموزشی، توانبخشی، مراقبتی به گروه 

هدف در جهت نيل به توانمندسازي آنان و کاهش تصدي گري دولت، بر عهده سازمان بهزيستی کشور بوده و به 

مجلس  16/01/96هاي توسعه کشور )مصوب سال نامه( قانون احكام دائمی بر57( بند )پ( ماده )8موجب جزء )

شوراي اسلامی( نيز اين سازمان متولی ارائه خدمات حمايتی و توانبخشی به کليه معلولان و سالمندان نيازمند جامعه 

باشد، اين دستورالعمل در اجراء قوانين فوق، با هم و مرجع صدور پروانه تاسيس و فعاليت مراکز توانبخشی می

ها، انجمن مراکز غيردولتی متخصصان و کارشناسان مرتبط در سازمان بهزيستی کشور، بهزيستی استان انديشی

بازنگري و تنظيم شده و پس از تصويب در شوراي مديران حوزه  1402توانبخشی و انجمن هاي علمی، در سال 

 گردد.توانبخشی، به منظور اجراء ابلاغ می

 1ماده 

  تعاريف 

 با اختلالات جسمی حرکتیاه( )توانخو فرد: 1-1

 باشدیم اختلال دچار یاکتساب اي و يمادرزاد علل با یاسكلت و یعضلان ،یعصب ستميس در که شودیم اطلاق يفرد به

 و تنه ،هاماندا یحيتشر درساختار ايیکار عدم اي و فقدان دنباله ب اختلال از یناش پوسچرال و یحرکت مشكلات و

    .گرددیم وي تكاليف اجتماعی ی وزندگ يهايتفعالامور شخصی،  درانجام يتمحدود موجب فقرات ستون

  

 کودک با تاخير رشدي در حيطه حرکتی  :1-2

از بدو تولد تا سن قبل از مدرسه دچار مشكل بوده و  حرکتی، حيطههاي قابل توجه در کودکی است که به دليل وقفه

 .داده استبا توجه به سن، خصوصيات مورد انتظار را بروز ن
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با تاخير رشدي و فعال در  1براي ارائه خدمت به کودکان با تاخير رشدي، مرکز روزانه تخصصی متناظر :1تبصره 

 بوده و نيز لحاظ نظر خانواده در انتخاب نوع مرکز، ضروري است.شهرستان، از اولويت ارجاع برخوردار 

يين شدت معلوليت، به کودکان با تاخير رشدي در صورت تخصيص کد توسط کميسيون تشخيص نوع و تع :2تبصره 

حرکتی، اين کد حداکثر دو سال اعتبار داشته و موضوع در برگه معرفی کودک به مرکز درج و مرکز موظف به ارجاع 

 است. هاي يک سالهکودک براي شرکت در کميسيون، در فاصله

شدت معلوليت، به کودکان با تاخير در صورت عدم تخصيص کد توسط کميسيون تشخيص نوع و تعيين  :3تبصره 

رشدي حرکتی، تشكيل پرونده در بهزيستی شهرستان و ارجاع کودک به مرکز روزانه ويژه اختلالات جسمی حرکتی 

ماه و مستندسازي بهبود عملكرد کودک و در صورت نياز تخصيص کمک هزينه  6براي دريافت خدمات در بازه زمانی 

ماه مذکور، امكان استمرار و  6رضايت خانواده و تاييد بهبود عملكرد کودک در پايان  )يارانه( الزامی است. در صورت

 .سال مجاز است 2تكرار فرايند اخير تا سقف 

  

 آموزشی ويژه اختلالات جسمی حرکتی -غيردولتی روزانه توانبخشی مرکز  :1-3

ز سازمان بهزيستی تأسيس گرديده و گردد که توسط اشخاص حقيقی يا حقوقی با کسب مجوز ابه مرکزي اطلاق می

به افراد با اختلالات جسمی حرکتی، از سنين  برابر ضوابط و مقررات مندرج در اين دستورالعمل، به صورت روزانه

نمايد. اين مرکز می تواند علاوه بر ارائه خدمات در نوبت شيرخوارگی تا بزرگسالی و خانواده ايشان ارائه خدمت می

 ئه خدمات در نوبت بعدازظهر نيز اقدام نمايد. صبح، نسبت به ارا

  

 2ماده 

 ط تخصصی متقاضی و مسئول فنیيشرا

 ط تخصصی متقاضی:يشرا : 2-1

حداقل مدرک تحصيلی پزشكی و يا کارشناسی ارشد در رشته هاي فيزيوتراپی، کاردرمانی، دارا بودن  -2-1-1

هاي مورد تاييد وزارت علوم تحقيقات و فناوري يا نشگاهو مديريت توانبخشی از دا توانبخشی ارتوپدي فنی، مشاوره

 در دو مقطع تحصيلی متوالی 15وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكی، با معدل حداقل 

 

هاي آموزشی مرتبط با فعاليت مرکزي که قصد تاسيس آن را دارد، حداقل دارا بودن گواهی شرکت در دوره -2-1-2

 ساعت 40به مدت 

                                                           
اين است که کودک با تاخير رشدي بينايی بايد به مرکز روزانه  با تاخير رشدي و فعال در  شهرستان، متناظر تخصصیمنظور از مرکز روزانه  1

توانبخشی آموزشی ويژه اختلالات بينايی، کودک با تاخير رشدي جسمی حرکتی بايد به مرکز روزانه توانبخشی آموزشی ويژه اختلالات 

اختلالات رشدي هوشی فعال در شهرستان جسمی حرکتی و کودک با تاخير رشدي شناختی بايد به مرکز روزانه توانبخشی آموزشی ويژه 

 محل زندگی کودک ارجاع گردد.
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 سال 3حداقل به مدت  افراد با اختلالات جسمی حرکتی،ه کار مرتبط با سابق -2-1-3

دفتر توانبخشی آموزشی، تاييد صلاحيت علمی و تجربی متقاضی، مبتنی بر رزومه و مستندات مرتبط، در  -2-1-4

 سازمان حرفه اي و توانپزشكی

 بخشی استانتاييد صلاحيت علمی و تجربی متقاضی، در مصاحبه تخصصی معاونت توان-2-1-5

در مناطق کم برخوردار، با گواهی بهزيستی استان مبنی بر نبود متقاضی با شرايط مندرج در اين بند و تاييد  :1تبصره 

هاي ، تاسيس مرکز با مدرک تحصيلی کارشناسی در رشتهسازمان دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكی

 پذير است.تحصيلی فوق، امكان

باشند، در اولويت تاسيس قرار ادي که واجد شرايط و متقاضی دريافت پروانه مسئوليت فنی مرکز خود میافر: 2تبصره 

 دارند.

 

 شرايط تخصصی مسئول فنی: : 2-2

، کاردرمانی ،و يا کارشناسی در رشته هاي فيزيوتراپیدارا بودن حداقل مدرک تحصيلی پزشكی  -2-2-1

هاي مورد تاييد وزارت علوم تحقيقات و فناوري يا وزارت بهداشت، درمان و  ز دانشگاهی افن يرتوپدا و گفتاردرمانی

 در دو مقطع تحصيلی متوالی 15آموزش پزشكی،  با معدل حداقل 

 سال 2حداقل به مدت افراد با اختلالات جسمی حرکتی سابقه کار مرتبط با  -2-2-2

 

هاي پيشين موفق به اخذ مبناي مفاد دستورالعمل براي افرادي که پيش از ابلاغ اين دستورالعمل و بر :3تبصره 

هاي زمان اخذ مجوز و يا اند، شرايط مندرج در دستورالعملهاي موافقت اصولی، فعاليت و مسئول فنی گرديدهپروانه

 تمديد، جاري خواهد بود.

پس از انتشار دو و  كیدفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشبا هماهنگی و تاييد بهزيستی استان و : 4تبصره 

امكان بكارگيري نوبت آگهی جذب توسط صاحب امتياز در روزنامه هاي کثيرالانتشار و نبود مسئول فنی تمام وقت، 

با تعيين روز و يا ساعت دو مسئول فنی پاره وقت در رشته هاي مجاز به دريافت پروانه مسئوليت فنی مرکز، 

مراکز تک مسئول فنی،  در تمام ساعات فعاليت مرکز، بايد حداقل يک  مسئوليت در پروانه، وجود داشته و مشابه

 مسئول فنی حضورداشته باشد.

 در مراکزي که عمده خدمات به صورت روباتيک ارائه می شوند، بكارگيري مسئول فنی در رشته هاي  :5تبصره 

ربري مشابه و با تاييد دفتر مهندسی مرتبط و پس از گذراندن حداقل يک هفته دوره کاربينی، در مراکز با کا

 توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكی مجاز است.

اندازي مرکز، کاربينی صاحب امتياز و مسئول فنی از يكی از مراکز با در فاصله دريافت پروانه فعاليت تا راه :6 تبصره

 .با هماهنگی بهزيستی استان، الزامی است حداقل به مدت يک هفته، کاربري مشابه،

 هاي کاربينی، در چک ليست ارزشيابی مرکز امتياز قائل خواهد گرديد.براي مراکز برگزار کننده دوره :7 تبصره
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 3ماده 

 ضوابط پذيرش و شرايط ترخيص

 ضوابط پذيرش  -3-1

کميسيون تشخيص نوع و تشخيص  يا بدون اين دستورالعمل، با ماده يکپذيرش افراد با شرايط مندرج در  -3-1-1

و با رعايت ضوابط مربوطه و ، به صورت مختلط )دختر و پسر( یبزرگسالاز سن شيرخوارگی تا  ،عيين شدت معلوليتت

در صورت لزوم همراه با خانواده، امكان پذير است. نوبت پذيرش در دو گروه سنی کودک و بزرگسال، با رضايت 

 يک روز در ميان تعيين گردد.تواند به صورت خانواده ها و با هماهنگی بهزيستی شهرستان، می

هاي مفصلی، استخوانی، بافت همبند، عضلانی در اندام ها و نظير بيماري) هاي ارتوپديآسيب به دنبالافراد  -3-1-2

)نظير ضربه،  ها با علل مادزادي نظير )عدم تشكيل اندام ها و انگشتان و ...( و يا اکتسابیو نيز بدشكلی(ستون فقرات

رولوژيک، قبل از پايان مراحل رشد، نظير )فلج مغزي، اختلالات رشدي و....( و يا اختلالات ن ضو وشكستگی و قطع ع

، MS...( يا بعد از پايان مراحل رشد نظير )سكته مغزي، پارکينسون،  و، تاخير رشدي عصبی، ژنتيكی، متابوليک -

...( که باعث و و سيستم اتونوم   CNS،PNS صدمات به مغز و نخاع و هرگونه پيامد حرکتی ناشی از صدمه يا آسيب در

 باشند.ديت در عملكرد و مشارکت فرد شود، گروه هدف اين مرکز میمحدو

 ارجاعاولويت  سالگی( 7) قبل از پايان مراحل رشد حرکتی و موارد تاخير رشدي رولوژيکوهاي ندر آسيب -3-1-3

 مراکز جسمی حرکتی است.  افراد، به

و نيز  ي که خانواده براي توانخواه داردبا توجه به اهداف عملكرد، بعد از پايان مراحل رشددر آسيب هاي  -3-1-4

 پذيرد.شدت معلوليت، ارجاع صورت می تعيين نوع و در کميسيون تعيين شده معلوليت غالب

 در صورت نياز، در بدو پذيرش، ارجاع فرد به مطب پزشک عمومی )به منظور چک شدن وضعيت سلامت -3-1-5

( و يا تاييد نياز به خدمات توانبخشی فرد و اخذ گواهی پايدار بودن وضعيت سلامت و عدم وجود تهديد و خطر جانی

 صورت پذيرد. 

پذيرش هر کودک به همراه يكی از اعضاي خانواده )ترجيحاٌ مادر( در مرکز در دو ماه اول پذيرش، الزامی  -3-1-6

 توجه به نياز کودک و خانواده، و با هماهنگی مرکز انجام خواهد شد.   است و پس از اين دوره، حضور خانواده با

پذيرش توانخواهان مقيم مراکز مراقبتی تابعه سازمان با همراهی مربی اعزامی از سوي مرکز مذکور، صورت  -3-1-7

 خواهد پذيرفت.

مبنی بر تاييد ابتلاي فرد به پذيرش بدوي و آزاد افراد )داراي گواهی پزشک يا متخصص توانبخشی ذيربط،  -3-1-8

اختلالات جسمی حرکتی، در مرکز و تشكيل پرونده و ارائه خدمات و سپس معرفی به بهزيستی شهرستان حداکثر به 

شرکت فرد در کميسيون تشخيص نوع و تعيين براي تشكيل پرونده، دريافت مجوز پذيرش موقت، روز کاري،  10مدت 

بوده و بعد از تعيين ، مجاز يط، برخورداري از کمک هزينه )يارانه( خدمات مرکزاحراز شرا و در صورتمعلوليت شدت 

وضعيت فرد توسط کميسيون، مرکز ملزم به اخذ گواهی کميسيون از خانواده و درج در پرونده پذيرش فرد بوده و در 

ل دريافت خدمت اين دستورالعم 1-2صورت عدم تاييد کميسيون، کودکان تاخير رشدي با شرايط مندرج در بند 

 نموده و  کودکان غيرمشمول ترخيص خواهند شد.

در صورت وجود ظرفيت خالی خدمت گيرنده در مرکز، پذيرش فردي که خود و يا خانواده تمايل به تشكيل  -3-1-9

خشی پرونده براي وي در سازمان بهزيستی ندارد، بلامانع بوده و خانواده ملزم به ارائه گواهی پزشک يا متخصص توانب

ذيربط، مبنی بر تاييد ابتلاي فرد به اختلالات جسمی حرکتی به مرکز و مرکز موظف به ارائه آمار وي به بهزيستی 
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 باشد. استان به عنوان فرد پذيرش آزاد و رعايت شهريه ابلاغی ساليانه می

تابعه  مراقبتیاکز و يا مدارس )عادي و يا استثنايی( يا مر مهدکودکخدمت گيرنده از  افرادپذيرش  -3-1-10

 مجاز است.  نوبت صبح یا بعدازظهرسازمان، با شمول کمک هزينه )يارانه( در 

نوبت ، براي ارائه خدمات نگهداري، در اين دستورالعمل 1-2و  1-1بند پذيرش افراد با شرايط مندرج در  -3-1-11

افقی با خانواده، بلامانع است. براي ارائه ، تحت نظارت مسئول فنی مرکز )حضوري يا آنلاين( و با شهريه توبعدازظهر

 نمايد.اين نوع از خدمت، دريافت يک مجوز کلی و مكتوب از بهزيستی استان، کفايت می

تحت پوشش سازمان )بدون محدوديت سنی(، براي پذيرش افراد مندرج در ماده يک اين دستورالعمل و  -3-1-12

نوبت مت با مجوز مكتوب )کلی و يا موردي( بهزيستی استان، در ارائه خدمات در قالب خريد خدمت و يا بيمه سلا

 مجاز است. بعدازظهر

غيرتحت پوشش سازمان )بدون محدوديت سنی(، پذيرش افراد مندرج در ماده يک اين دستورالعمل و  -3-1-13

بلامانع ، بعدازظهرنوبت به بهزيستی استان، در  اطلاع رسانی مكتوب براي ارائه خدمات، با مجوز دستگاه ذيربط و 

 است.

پذيرش افراد داراي گواهی کميسيون تشخيص نوع و تعيين شدت معلوليت ساکن در مناطق کم برخوردار -14-1-3

ارجاعی از سوي بهزيستی استان و ارائه خدمات توانبخشی ترکيبی )حضوري + توانبخشی از راه دور(، با پوشش بيمه 

 ساير طرح هاي  اعلامی از سوي سازمان بهزيستی، بلامانع است. سلامت يا در قالب خريد خدمت يا در ذيل

معاونت امور توانبخشی استان ملزم به بررسی چرخه ارجاع توانخواهان از مبادي پذيرش )مراکز  -3-1-15

توانبخشی، پيشخوان ها، ستاد هاي پذيرش، مجتمع هاي خدمات بهزيستی، مراکز مثبت زندگی و بهزيستی 

افزايش سطح  -2تسهيل و تسريع در فرايند پذيرش،  -1ن تشكيل پرونده در مرکز با اهداف شهرستان( تا زما

ترخيص افراد واجد شرايط و پوشش  -4دسترسی توانخواهان به مداخلات بهنگام  -3رضايت و پيگيري خانواده ها، 

 افراد پشت نوبت؛  و رفع موانع احتمالی می باشد.
 

  

 : شرايط ترخيص 3-2  

 خيص تيم توانبخشی مرکز به سرپرستی و تاييد مسئول فنی تش -3-2-1

 رسيدن به سطحی از توانمندي جسمی و روانی لازم براي داشتن مشارکت فعال در خانواده و جامعه -3-2-2

 فراهم بودن بستر مناسب در خانواده و جامعه جهت تداوم توانبخشی و برقراري ارتباط موثر و مداوم با فرد  -3-2-3

 سطوح بالاترارجاع به فراهم بودن شرايط تداوم مشارکت فعال از طريق  -3-2-4

 (ذکر دلايل توسط فرد يا خانواده به بهزيستی شهرستان )با تمايل فرد يا خانواده به ترخيص -3-2-5

 (با ذکر دلايل توسط مرکز به بهزيستی خانواده با مرکز )يا  عدم همكاري فرد -3-2-6

 شخيص نوع و تعيين شدت معلوليت کميسيون تتشخيص  -3-2-7

 

 4ماده 

 خدمات درمرکز ارائۀفرايند 

 پذيرد:خدمات در مرکز به ترتيب ذيل صورت می ارائۀپس از طی مراحل پذيرش، فرايند 
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 تخصصی اوليه توسط اعضاي تيم توانبخشیارزيابی -4-1

ده و شرح روند اقدامات و خدمات برگزاري جلسه توجيهی توسط مسئول فنی، براي فرد يا عضو پيگير خانوا-4-2

و ذکر نوع تخصص و نوع و ميزان کمكی که می توانند به فرد و خانواده بنمايند و تعيين   مرکز )نظير معرفی کارکنان

حدود نسبی انتظارات فرد يا خانواده و مدت زمان لازم براي حضور فرد در مرکز براي دستيابی به نتايج بهتر و ...( و 

قابل فرد يا خانواده )شامل نحوه تعامل با مرکز، آماده سازي فرد براي حضور مستمر در مرکز، پيگيري ذکر وظايف مت

توانبخشی در خانه، پرداخت سهم مشارکت و ....( و نيز معرفی سلسله مراتب ارائه پيشنهادات و انتقادات فرد يا 

کره با کارشناس بهزيستی شهرستان يا خانواده )شامل مذاکره با مسئول فنی، شرکت در نظرسنجی خدمات، مذا

 استان و استفاده از سامانه بازرسی(

 آموزشی(  و تخصصی )توانبخشیۀ تشكيل پروند-4-3

هاي عملكردي و دستيابی وي به سطح جبران محدوديت توانمندسازي،تعيين اهداف توانبخشی فرد، به منظور -4-4

توسط  -زمانی مشخصۀ ايتا افزايش کيفيت زندگی؛ در يک بازبالاتري از مشارکت در زندگی فردي و اجتماعی و نه

 گروهی ۀدر جلس -تيم تخصصی

 توانبخشی، منطبق با اهداف فوق و با مشخص شدن شرح وظايف هريک از اعضاي تيمۀ تدوين و طراحی برنام-4-5

 تخصصیۀ ي در پرونداقدامات، نتايج حاصله و اقدامات پيگيرۀ آموزشی و توانبخشی و ثبت کليۀ اجراي برنام-4-6

، به صورت الكترونيک و بر مبناي شيوه نامه ابلاغی از نظرسنجی دوره اي از خدمت گيرندگان )فرد يا خانواده( -4-7

 سازمان دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكیسوي 

بر مبناي ارکنان مرکز، با حضور خانواده ها يا خدمت گيرندگان منتخب و ک "پيوند خانه و مرکز"تشكيل گروه -4-8

 سازمان دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكیشيوه نامه ابلاغی از سوي 

تيم اعضاء مربيان و کليه  با حضور -ماه يک بار 4 هر به صورت Case Conferenceبرگزاري جلسات -4-9

اي، به منظور مشخص شدن وضعيت هاي دورهو بررسی نتايج ارزيابی )و در صورت نياز فرد و يا خانواده( توانبخشی

  فوق در صورت پسرفت فرد ۀبرنام پيشرفت در روند توانبخشی و تعريف مجدد

اي )حداقل يک بار در سال( به صورت فايل تصويري )مشخص مستندسازي جلسات ارزيابی هاي اوليه و دوره-4-10

 شده با نام و نام خانوادگی توانخواه و تاريخ ارزيابی(

  آماده سازي فرد و خانواده جهت دستيابی به سطوح بالاتر-4-11

 

 5ماده

 خدمات   

 : خدمات آموزشی توانبخشی5-1

  سطح عملكرد  .....( مورد نياز هر فرد تا رسيدن به حداکثر و )فيزيوتراپی، کاردرمانی ارائه خدمات توانبخشی •

  لازم یروانی و اجتماع وزش مهارت هايآم مشاوره روانشناسی و بررسی مشكلات روانی فرد و خانواده و •

ساير  ، انتقال وره زندگی، مهارت هاي خودياريروزم در زمينه مهارت هايارائه خدمات آموزشی  •

  هاي فردي لازم مراقبت

 و آموزش آنان جهت استفاده از وسايل کمک توانبخشی )ويلچر، عصا، واکر و ....( سازي توانخواهانآماده •

 .…هاي هنري و اسب با سطح آسيب نظير آموزش رايانه، فعاليتاي متنآموزش حرفه •
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 در زمينه هاي مرتبط با توانبخشی فرد و مراقبينآموزش خانواده  •

  ژيک فردواي با در نظر گرفتن شرايط جسمی و فيزيولتغذيه مشاوره •

 

 :  توانبخشی با هنر و ورزش5-2

يشی يا موسيقی( در راستاي تسهيل دسترسی هاي تجسمی، نمامجموعه اقدامات هنري )در يكی از رشته •

 توانخواهان به اهداف توانمندسازي 

هاي اجتماعی مجموعه اقدامات ورزشی در راستاي افزايش نشاط و بهبود شرايط جسمی و افزايش مهارت •

 توانخواهان

 

و روزهاي پنجشنبه  13صبح الی  8( در اين مراکز ساعت خدمت گيرندگانساعت فعاليت )و نه لزوما حضور : 1 تبصره

)مگر  به فرد يا خانواده آموزشی –ساعت خدمات توانبخشی  3 حداقلبوده و در هر روز ارائه  12صبح الی  8از ساعت 

 الزامی است.  شديد توانخواه( يا معلوليت در موارد شيرخوارگی يا بيقراري

نند در نوبت بعدازظهر نيز ارائه خدمت توااين مراکز در صورت نياز و با هماهنگی سازمان بهزيستی می: 2تبصره 

 باشد. 21تا  13ساعت کار در نوبت بعداز ظهر می تواند درمحدوده ساعت نمايند. 

اين  1-3تواند ادامه فعاليت نوبت صبح و يا ارائه خدمات در قالب بند فعاليت بعدازظهر مراکز می: 3 تبصره

ردرمانی و يا تقويت تحصيلی ويژه گروه هاي هدف سازمان هاي آموزشی، ورزشی، هندستورالعمل يا برگزاري کلاس

 باشد.

تواند با رعايت کليه ضوابط و مقررات و اي در نوبت صبح، مرکز میدر صورت وجود ظرفيت خالی يارانه :4 تبصره

 يارانه بگير اقدام نمايد. توانخواهساعات کاري حاکم بر نوبت صبح، در نوبت بعداز ظهر نسبت به پذيرش 

شمول کمک هزينه )يارانه( به توانخواهان تحت پوشش سازمان )با يا بدون گواهی کميسيون تشخيص نوع  : 5صره تب 

 باشد.در صورت تامين از سوي سازمان(، مجاز میظرفيت اسمی ) درصد 65و تعيين شدت معلوليت(، حداقل تا 

حضور خدمت گيرنده  حداقلسازمان( به ازاي  کامل در هرماه )در صورت تامين از سوي کمک هزينه )يارانه( :6 تبصره

روز در ماه و برخورداري از خدمات مرکز، تعلق خواهد گرفت و حضور کمتر منجر به شمول  15در مرکز،  به تعداد 

، خدمت گيرندگان مجاز به حضور در تمام روزهاي فعاليت مرکزخواهد گرديد وليكن در 2يارانه به صورت روز شمار

 است. مرکز موظف به پاسخگويیدمات بوده و مرکز و دريافت خ

شمول کمک هزينه )يارانه( اين مرکز به توانخواهان بهره مند از خدمات و کمک هزينه مراکز مراقبتی يا  :7 تبصره

توانبخشی ويژه اختلالات دهانی، بلع و تغذيه تابعه سازمان يا توانخواهان برخوردار از مستمري، حق پرستاري، وسايل 

 نبخشی و ... بلامانع است. کمک توا

در صورت بروز شرايط اجتماعی خاص )با اطلاع رسانی سازمان( و يا اعلام نياز مكتوب خانواده )حداکثر يک : 8تبصره 

                                                           

 سرانه يارانه مرکز{/ 15}*فرمول محاسبه روز شمار يارانه هر توانخواه، در هر ماه:  تعداد روز حضور در مرکز  2
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)حضوري + از  ترکيبی، با تاييد بهزيستی شهرستان(، امكان ارائه بسته خدمات توانبخشی براي هر فرد ماه در سال

 پوشش کمک هزينه )يارانه(، وجود دارد.راه دور( توسط مرکز، با 

واريز کمک هزينه )يارانه( تشويقی براي افراد ترخيصی که موفق به افزايش سطح مشارکت اجتماعی و ورود  :9 تبصره

و يا خوداشتغالی، ازدواج و بازگشت به زندگی خانوادگی گرديده اند، در صورت اه، محيط هاي کاري به مدرسه، دانشگ

 و نبود فرد جايگزين، تا دو ماه ادامه خواهد داشت.تامين اعتبار 

در تمام هفته الزامی است و در  )به انتخاب مرکز(  بعدازظهرسرو ميان وعده در نوبت صبح و  تامين و :10  تبصره

سازمان، سرو ميان وعده مطابق با شيوه نامه ابلاغی از  صورت پرداخت کمک هزينه بهبود تغذيه توانخواهان توسط

 ، مورد تاکيد است.سازمان دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكیسوي 

اعضاء تيم توانبخشی ملزم به ارزيابی شيوه غذاخوردن، بررسی مشكلات و اختلالات موجود، تجويز وسايل :: 11تبصره 

 باشند.می هاي لازم در خصوص وضعيت بدنی مطلوب به گروه هدف در ساعت سرو ميان وعدهکمكی و ارائه آموزش

ارائه آموزش هاي مرتبط با بهداشت دهان و دندان گروه هدف، تحت نظارت کارشناس و يا مربی آموزش  :12 تبصره

 ديده در ذيل طرح گلخند سازمان بهزيستی )در استان هايی که طرح اجرايی شده است(، الزامی است.

 6ماده 

 نيروي انسانی

 نيروي انسانی تخصصی :6-1

 وقت تمام رتبصو :یفن مسئول •

 وقت تمام يک نفر ی:فيزيوتراپکارشناس  •

  وقت تمام يک نفرکارشناس کاردرمانی:  •

 ههفت در روز دو وقت پاره يک نفرکارشناس گفتاردرمانی:  •

  هفته در روز دو يک نفر شناسیکارشناس روان •

  يک بار ماه چهارهر  يک نفر :کارشناس تغذيه •

 وقت تمام نفر دو :یآموزش یمرب •

 ساعت 12و ورزشی: هفته اي  هنري وراممربی  •

 

تواند به عنوان در صورت انطباق شرايط با مسئول فنی، می )به جز مربی( هريک از نيروي انسانی تخصصی :1 تبصره

 مسئول فنی معرفی شود.

 دتوانیمۀ هنري و ورزشی مورد تاييد سازمان بهزيستی کشور دورگذراندن  در صورتآموزشی  مربی :2 تبصره

 هنري و ورزشی انجام وظيفه نمايد.مربی  عنوانبه زمانهم ورطبه

امكان متناسب با نياز خدمت گيرندگان و با ارائه مستندات توسط مسئول فنی به بهزيستی شهرستان،  :3تبصره 

 با يكديگر وجود دارد.فيزيوتراپيست، کاردرمانگر و گفتاردرمانگر، زمان موظف حضور  جايگزين کردن بخشی از
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در مناطق کم برخوردار که امكان بكارگيري کارشناس تمام وقت فيزيوتراپی يا کاردرماانی وجاود نادارد  :4ره تبص

بكارگيري کارشناس حرکات اصلاحی يا دستيار فيزيوتراپی يا دستيار کاردرمانی )هر سه با حداقل يک سال ساابقه 

ط کارشناس کاردرماانی و فيزياوتراپی وجاود دارد. کار مرتبط( و فعاليت اين افراد مطابق با برنامه تدوين شده توس

روز  2حداکثر زمان مجاز براي استفاده از افراد جايگزين، براي هريک از کارشناسان فيزيوتراپيست ياا کادرماانگر، 

 خواهد بود.

 

 یرتخصصيغ یانسان : نيروي6-2

 يک نفر خدمه •
                                                                              

بوده و لذا  خدمت گيرندهنفر  50مربوط به مرکز با ظرفيت در اين دستورالعمل تعداد کارکنان پيشنهادي : 5تبصره 

 در مراکز با ظرفيت بالاتر و يا پايين تر به نسبت بايد تعداد نيروي انسانی مشخص گردد

هاي آموزشی مرتبط که از سوي سازمان بهزيستی کشور کليه کارکنان هر مرکز موظف به شرکت در دوره: 6تبصره 

  خواهند بود. ،شودمیمشخص 

 

 7 ماده

 یانسان يروين فيوظا شرح

 

 کارشناس فيزيوتراپی: 7-1

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 افرادتشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از  •

  خدمت ۀريافت کنندد

 ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( •

    نيازمند به فيزيوتراپی خدمت به افراد جلسه يک حداقل ارائه  •

  حيصح جهت در( یتيسينوروپلاست)  یعصب ستميس يريپذفانعطا تيخاص تيهدا •

 یب علت به مفاصل یخشك و یعضلان يهایوتاهک از يريجلوگ جهت) مفاصل در يريپذفانعطا بهبود •

 ( یحرکت

  بالاتر سطح به تر نييپا سطح کي از فرد ارتقا منظور به فعال، صورت به هاماندا عضلات قدرت یابيارز •

  متمرکز ناتيتمر و یحرکت يهاشآموز •

 ويۀ خانواد و فرد به رفتن راه و ستادنيا حيصح يهاتيوضع آموزش •

 یحس بازگشت ياهکيتكن يريرگکا به و یحس یابيارز •

 فرد طيشرا به توجه با يعملكرد ناتيتمر انجام نحوه آموزش •

 که مختلف يهاتيوضع در یعضلان يها گروه انيم تعادل و یهماهنگ شيافزا جهت منظم برنامه کي ميتنظ •

 .ابديیم رييتغ فرد شرفتيپ و طيشرا به توجه با

 ....(  و واکر عصا، ويلچر،) توانبخشی کمک وسايل زا استفاده نحوه خصوص در توانخواهان آموزش •
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 شناس کاردرمانیکار :7-2 

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 افرادتشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از  •

  خدمت ۀدريافت کنند

 تندسازي اقدامات در پرونده(ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مس •

 یابيارزش و یدرمان جلسات قيدق ثبت ،یدرمان برنامه و هدف ،یآگه شيپ نييتع و یحرکت و یحس یابيارز •

  توانخواهان ياهدور

  خدمت به افراد نيازمند به کاردرمانی   جلسه 2 حداقل ارائه •

 یحرکت یحس يهايیتوانا بهبود •

 کردن آماده ،یشخص نظافت مانند روزمره يهاتيفعال انجام يبرا ازين دمور يهاتمهار يبازآموزآموزش يا  •

  … و غذا

 .باشد کار و یزندگ محل در ديجد تيوضع با فرد انطباق جهت لازم داتيتمه و اقدامات انجام و مشاوره •

 يهابيآس در ژهيبو توانخواهان یشناخت هيپا يهايیتوانا تيتقو و پرورش يبرا یذهن یکاردرمان اقدامات •

   CNS به وارده

 هاتيفعال انجام در یجبران يهاياستراتژ آموزش •

 حرکات یتوال و بيترت آموزش و کوچكتر ياجزا به هاتيفعال شكستن و توانخواه يبرا یحرکت يزيرهبرنام •

 تيفيک و ها،نآ استقلال سلامت، ارتقاء منظور به خود فراغت اوقات از استفاده و توسعه در فرد به کمک •

 .آنها یگزند

 درمنزل یدرمان اقدامات يريگيپ منظور به خانواده به آموزش •

  یتوانبخش کمک ليوسا و لنتياسپ هيتهمشاوره در زمينه  ارائۀ •

 

 گفتاردرمانیارشناس ک: 7-3

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 افراداي هريک از تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی بر •

  دريافت کننده خدمت

 ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( •

  توانخواهان ياهدور یابيارزش و یدرمان جلسات قيدق ثبت •

 ،يرفتار يهایژگيو یابيارز ،یدهان منطقه يعملكرد يساختار يهایژگيو یابيارز حواس، یابيارز •

 در موجود اختلالات مديريت و يگفتار و یزبان يها یژگيو ،یشناخت يهایژگيو ،يداريشن و يداريد ياهتمهار

 گفتار ليتسه و يآموز زبان جهت مذکور يها نهيزم

 یدرمان برنامه ارائۀ و بلع اختلالات یابيارز •

 مشكلات تنفسی و کنترل آبريزش دهان مديريتارائه خدمات مرتبط با  •

 نواقص رفع و مرکز در واهانتوانخ هيتغذ تيوضعۀ مشاهد •
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  یروانشناسکارشناس   :7-4

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 افرادتشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از  •

  خدمتۀ دريافت کنند

 رونده(ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پ •

 ینيبال یابيارز •

 فرد یتوانبخش طرح نيتدو در یتوانبخش ميت با يهمكار •

 خانواده و فرد با مشاوره و مصاحبه •

 انتقال تجارب توانخواهان موفق به ساير توانخواهان از طريق برگزاري جلسات مشترک •

 یدرمان گروه •

 ،یروان فشار با مقابله مسئله، حل ،ارتباط يبرقرار يهاتمهار) خانواده و فرد به زندگی يهاتمهار موزشآ •

  (..... و بحران تيريمد

ها و يا توانخواهان به مراکز مشاوره ژنتيک تحت نظارت سازمان )از طريق ارائه هدايت و ارجاع خانواده •

 معرفی نامه براي برخورداري از خدمت ويزيت ژنتيک به صورت رايگان(

و يا  مهدکودکط و در سنين پيش دبستانی، براي حضور در هدايت و ارجاع خانواده هاي کودکان واجد شراي •

 هاي پيش دبستانی و دريافت خدمات کلاس

 

 یآموزشی مرب:  7-5

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 مربوطه کارشناسان نظارت تحت ،یتخصص ميت توسط شده نيتدو یتوانبخش و یآموزش يهاهبرنام ياجرا •

  یتوانبخش اهداف يراستا در انتوانخواه يبرا مناسب يهاتيفعال ارائۀ •

 حاصله جينتا و اقدامات گزارش و ثبت •

  

 : مربی امور هنري و ورزشی 7-6

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

هاي تجسمی يا نمايشی يا موسيقی با هماهنگی تيم توانبخشی مرکز و در اقدامات هنري در رشته •

 راستاي توانمندسازي توانخواهان

هاي ورزشی و بازي، با هماهنگی تيم توانبخشی مرکز و با هدف افزايش سطح ی برنامهپيش بين •

 هاي بدنی و اجتماعی توانخواهان نشاط و ارتقاء مهارت

  

  هيتغذ کارشناس:  7-7

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 یتخصص یابيارز •

 ارائه مشاوره تغذيه به توانخواهان •

 زمان در فرد مطلوب یبدن و یطيمح تيوضع و مناسب يیغذاۀ برنام نهيزم درتوانخواهان  ۀخانواد آموزش •
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 هيتغذ

 تشكيل پرونده و ثبت اقدامات، نتايج حاصله و اقدامات لازم جهت پيگيري •

 

 8ماده

 فضاي فيزيكی 

 سازي شده و داراي فضاهاي زير باشد:کاملا مناسب توانخواهانفضاي مرکز بايد جهت دسترسی و سهولت تردد 

 مربع  متر 12ل مساحت حداقبا فيزيوتراپی: ق اتا •

 متر مربع  24 مساحت حداقل با(: (ADLکاردرمانی و آموزش فعاليت هاي روزمرۀ زندگی اتاق  •

 متر مربع  12مساحت حداقل  باتوانبخشی آموزشی: اتاق  •

 متر مربع  9 مساحت حداقل با و کارشناس تغذيه ، گفتاردرمانگرروانشناساتاق  •

 فعاليت هاي هنري و ورزشیمناسب فضاي  •

 آبدارخانه •

 نفر يک سرويس 25سرويس بهداشتی به ازاي هر  •

 

 9ماده 

 تجهيزات و لوازم تخصصی 

 کمک توانبخشی تجهيزات پزشكی و:  9-1

 تخت معاينه •

 ويلچر •

 واکر ساده وچرخدار •

 انواع عصا •

 

 کاردرمانیو فيزيوتراپیتجهيزات  :9-2

 تجهيزات الكتروتراپی:
Electrical Stimulator (FES+TNS) 

 تجهيزات مكانوتراپی بر اساس نظر کارشناس مربوطه

 : تجهيزات کاردرمانی

• Trau Band 

• Hand Exercise 

• Standing Table  

• Tilt – Board 

• Parallel Bar 

• Roller 
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• Ladder 

• Weight Cuff 

• Wedge 

 IADLو  ADLوسايل آموزش  •

 انواع پازل •

  تقويت کننده عملكرد اندام فوقانی •

 تشک  •

 اراوانپ •

 تخت درمان •

 در سايزهاي مختلف  CPتوپ  •

  SIد مورد استفاده در رويكردرتجهيزات و موا •

 وسايل ساخت اسپلنت •

 تردميل •

 

 کف پوش ايمن باشد.  به : اتاق کاردرمانی بايد مفروش تبصره 

 :  تجهيزات هنري و ورزشی9-3

 ی يا موسيقیهاي تجسمی يا نمايشمتناسب با اقدامات هنري جاري در مرکز در رشته •

 هاي ورزشی نظير فوتبال، واليبال، بدمينتون، تنيس روي ميز، شطرنج و ....لوازم مورد نياز فعاليت •

 

 : تجهيزات توانبخشی از راه دور9- 4

 .کم و با امكان دسترسی به اينترنتيک دستگاه رايانه مجهز به اسپيكر، ميكروفون و وب •
 

 

 


